Na temelju c¢lanka 35. stavka 1. toCke 4. Zakona o za$titi trziSnog natjecanja
(«Narodne novine» broj 122/03) te ¢lanka 15. Statuta Agencije za zastitu trziSnog
natjecanja («Narodne novine» broj 15/04 i 138/06) Agencija za zastitu trziSnog
natjecanja 12. velja¢e 2009. godine donijela je

ETICKI KODEKS ZAPOSLENIKA
AGENCIJE ZA ZASTITU TRZISNOG NATJECANJA

OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Etickim kodeksom zaposlenika Agencije za zastitu trziSnog natjecanja (u daljnjem
tekstu: Eticki kodeks) ureduju se nacela i pravila dobrog ponaSanja zaposlenika
Agencije za zastitu trziSnog natjecanja (u daljnjem tekstu: Agencija) utemeljena na
Ustavu, ratificiranim medunarodnim ugovorima, zakonima i drugim propisima
Republike Hrvatske te odgovarajuéim odredbama Zakona o zastiti trziSnog
natjecanja i Zakona o drzavnim potporama («Narodne novine» broj 140/05).

Clanak 2.

Eticki kodeks sadrzi pravila dobrog ponaSanja zaposlenika prema gradanima /
strankama u postupku i medusobnim odnosima zaposlenika.

Etickim kodeksom gradani/stranke u postupku se upoznaju s ponasanjem koje imaju
pravo oCekivati od zaposlenika Agencije.

Clanak 3.
U obavljanju poslova i zadac¢a zaposlenici Agencije pridrZzavaju se odredaba Eti¢kog
kodeksa.
ZASTITA OSOBNOG UGLEDA |
UGLEDA DRZAVNE SLUZBE

Clanak 4.
Zaposlenik u obavljanju poslova i zadataka primjenjuje naCela dobrog ponasanja, a
pona$anjem na javhom mjestu pazi da ne umaniji osobni ugled i povjerenje gradana
u Agenciju.

Clanak 5.

U obavljanju privatnih poslova zaposlenik ne koristi autoritet radnog mjesta u
Agenciji.



ODNOS ZAPOSLENIKA PREMA
GRADANIMA / STRANKAMA U POSTUPKU

Clanak 6.

U odnosu prema gradanima/strankama u postupku zaposlenik Agencije postupa
profesionalno, nepristrano i pristojno.

U obavljanju poslova zaposlenik primjenjuje struéno znanje na takav nacin da
gradanima/strankama u postupku pomaZze u rjeSavanju njihovih zahtjeva, postupajuci
pritom u skladu s na¢elom zakonitosti i nacelom zastite javnog interesa.

Clanak 7.

U obavljanju poslova zaposlenici su duzni ¢uvati sluzbenu tajnu, bez obzira na nacin
na koji su je doznali. Obveza &uvanja sluzbene tajne traje i nakon prestanka rada u
Agenciji.

Pod sluzbenom tajnom iz stavka 1. ovoga ¢lanka, podrazumijeva se:

1. sve $to je kao sluzbena tajna odredeno zakonom ili propisom,

2. sve §to je kao sluzbena ili poslovna tajna odredeno opc¢im aktom ili drugim
aktom poduzetnika,

3. sve ono §to su poduzetnici, koji su stranke u postupku temeljem odredaba
Zakona o zaétiti trziSnog natjecanja i Zakona o drzavnim potporama oznadili
kao poslovnu odnosno sluzbenu tajnu te

4. sva dokumentacija zaprimljena od Europske komisije i drugih tijela Europskih
zajednica.

Clanak 8.

Zaposlenik postupa jednako prema svim gradanima/strankama u postupku, bez
diskriminacije ili povlas€ivanja na osnovi dobi, nacionalnosti, etniCke ili socijalne
pripadnosti, jezicnog i rasnog podrijetla, politiCkih ili vjerskih uvjerenja ili sklonosti,
obrazovanja, socijalnog poloZaja, spola, bra¢nog ili obiteljskog statusa, spolne
orijentacije ili na bilo kojoj drugoj osnovi.

Zaposlenik postupa s posebnom pazZnjom prema osobama s invaliditetom ili drugim
osobama s posebnim potrebama.
MEDUSOBNI ODNOSI
ZAPOSLENIKA
Clanak 9.

Medusobni odnosi zaposlenika temelje se na uzajamnom postovanju, povjerenju,
suradniji, pristojnosti i strpljenju.

Clanak 10.
Zaposlenik ne ometa druge zaposlenike u obavljanju poslova i zadataka.

Zaposlenici medusobno razmjenjuju misljenja i informacije o pojedinim stru¢nim
pitanjima.



Clanak 11.
Rukovodeci zaposlenici potiCu zaposlenike na kvalitetno i u€inkovito obavljanje
poslova, medusobno uvazavanje, postovanje i suradnju, te primjeren odnos prema
gradanima /strankama u postupku.
JAVNI NASTUPI ZAPOSLENIKA

Clanak 12.
U javnim nastupima u kojima predstavlja Agenciju, zaposlenik moze davati

priop¢enja samo u skladu s dobivenim ovlastima i sukladno odredbama Pravilnika o
unutarnjem redu Agencije za zaStitu trziSnog natjecanja.

PRITUZBE NA NEPOSTIVANJE
ETICKOG KODEKSA

Clanak 13.
Prituzbom na ponaSanje zaposlenika, za koje smatraju da je suprotno odredbama
Etickog kodeksa, nezadovoljni gradani/stranke u postupku mogu se obratiti

predsjednici VijeCa za zastitu trziSnog natjecanja.

Prituzbu razmatra Vije¢e za za$titu trziSnog natjecanja te se po potrebi pokrece
postupak povrede sluzbene duznosti.

Odgovor na prituzbu daje Vije¢e u roku od 30 dana od njena podnoSenja.
UPOZNAVANJE NOVIH ZAPOSLENIKA
S ETICKIM KODEKSOM

Clanak 14.

Osobe koje se primaju na rad u Agenciju upoznaju se sa odredbama Eti¢kog
kodeksa i svojim potpisom potvrduju da su upoznati s pravilima etickog kodeksa.

JAVNOST ETICKOG KODEKSA
Clanak 15.

Eticki kodeks istiCe se na oglasnoj plo¢i Agencije.

Eticki kodeks objavljuje se i na internetskoj stranici Agencije.



STUPANJE NA SNAGU
| PRIMJENA

Clanak 16.

Ovaj Eti¢ki kodeks stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploci
Agencije.

Clanak 17.

Ovaj EtiCki kodeks primjenjuje se i na predsjednicu i Clanove VijeCa za zastitu
trziSnog natjecanja.
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