Agencija za zastitu trziSnog natjecanja

Prosinac 2023.

Prikaz stanja na trzistu trgovine na malo mjesovitom robom, pretezno
hranom, pi¢ima i higijenskim proizvodima za domadinstvo u
Republici Hrvatskoj u 2022. godini

Agencija za zastitu trziSnog natjecanja (AZTN) provela je istrazivanje trziSta trgovine na malo
mjeSovitom robom, pretezno hranom, pi¢ima i higijenskim proizvodima za domacinstvo (dalje u
tekstu: trgovina na malo mjeSovitom robom) u Republici Hrvatskoj u 2022. godini.

U predmetnom istrazivanju trgovine na malo mjeSovitom robom za 2022. godinu uzorak su Cinili
poduzetnici, njih 45, koji prema ostvarenim prihodima, predstavljaju najznaajnije poduzetnike
koji djeluju na trZiStu trgovine na malo mjeSovitom robom.

Tri su trgovca manje u uzorku za 2022. u odnosu na prethodno istraZivanje koje se odnosilo na
2021. godinu, a rije€ je o trgovcima Pemo, Lonia Trgovina i Trgostil. Pemo i Lonia trgovina su
integrirani u sustav Studenca (Studenac Market) te brisani iz sudskog registra u oZujku 2023.
(Pemo) odnosno u svibnju 2023. godine (Lonia Trgovina). Poduzetnik Trgostil je s danom 21.
rujna 2022. pripojen poduzetniku Trgovina Krk te je 10. studenoga 2022. godine brisan iz sudskog
registra. Trgovina Krk je preuzela sve obveze i prava koje je imao Trgostil, a rije€ je o transakciji
unutar Grupe Cakoveéki mlinovi.

Opc¢i pokazatelji stanja na trziStu trgovine na malo mjeSovitom robom

Prihodi iz trgovine na malo mjeSovitom robom u RH svih trgovaca iz uzorka AZTN-a u promatranoj
2022. godini iznosili su 50,2 milijardi kuna. U 2022. biljeZi se nominalan rast prihoda u iznosu od
6,8 milijardi kuna u odnosu na prethodnu 2021. godinu, u kojoj su iznosili 43,4 milijarde kuna. Iz
navedenih pokazatelja zaklju€uje se o rastu trziSta trgovine na malo mjeSovitom robom u 2022.
godini u iznosu od 15,7 posto.

Prvi put se biljeZi zbirni prihod trgovaca na malo iz uzorka u iznosu ve¢em od 50 milijardi kuna,
na $to je izvjesno ucinak imala i €injenica inflatornih kretanja opéenito te narocito u dijelu koji se
odnosi na komponentu hrane i bezalkoholnih pi¢a iz harmoniziranog indeksa potro$ackih cijena,
a Sto je u izvjestajnoj 2022. godini utjecalo i na stanje na predmetnom trzistu.

Na slici 1. grafi¢ki se prikazuju prihodi iz trgovine na malo mjeSovitom robom u RH svih trgovaca
iz uzorka AZTN-a u razdoblju od 2019. do 2022. godine.



Slika 1. Grafi¢ki prikaz prihoda iz trgovine na malo mjeSovitom robom u razdoblju od 2019. do
2022. godine
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Izvor: IstraZivanja trZista trgovine na malo AZTN-a za pojedine izvjeStajne godine u razdoblju 2019.-2022.

U 2022. godini zbirno se biljezi 4.996 prodajnih mjesta svih trgovaca iz uzorka AZTN-a te rast
ukupnog broja svih prodajnih mjesta za 171 prodajno mjesto u odnosu na prethodnu 2021.
godinu, Sto predstavlja rast od 3,5 posto.

Ukupna neto prodajna povrSina svih prodajnih mjesta anketiranih poduzetnika u 2022. godini
iznosila je nesSto manje od 1,54 milijuna kvadratnih metara te se biljezi rast neto prodajne povrsine
u iznosu od 31.700 kvadratnih metara u odnosu na prethodnu 2021. godinu, $to predstavlja rast
od 2,1 posto.

Najvedéi trgovac na malo mjesSovitom robom u 2022. godini je Konzum plus. Njegov trZisni udio u
promatranoj 2022. iznosio je [20-30] posto i biljeZi neznatan pad trZiSnog udjela u odnosu na
2021., usprkos dvoznamenkastom rastu prihoda od djelatnosti trgovine na malo mjeSovitom
robom. U 2022. godini biljezi 628 prodajnih mjesta, osam prodajnih mjesta viSe u odnosu na
2021. godinu.

Ovdje se naglasava kako se gore navedeni podatak o trziSnom udjelu Konzuma plus, kao i svi
ostali trziSni udjeli poduzetnika prikazuju u rasponu podataka, a ne u tonom iznosu iz razloga
Sto su isti izvedeni iz dostavljenih podataka koji su od samih poduzetnika naznaceni kao poslovna
tajna. Takoder, treba naglasiti kako su iznosi prihoda u ovom dokumentu izrazeni u hrvatskim
kunama s obzirom na to kako je rije€ o istrazivanju za 2022. godinu te su tako trazeni i dostavljani
podaci AZTN-u od samih poduzetnika.

Nadalje, biljezi se nastavak trenda rasta prihoda u trgovini na malo mjeSovitom robom ¢&lanica
Schwarz Grupe. Lidl u 2022. godini biliezi dvoznamenkasti rast prihoda prema relativnim
pokazateljima. TrziSni udio Lidla u promatranoj 2021. iznosio je [10-20] posto. Druga &lanica



Schwarz grupe, Kaufland, takoder biljezi rast prihoda i trziSni udio u promatranoj 2022. u iznosu
[5-10] posto. Zbirno, obje &lanice Schwarz grupe u 2022. biljeze trzisni udio [20-30] posto.

Pozitivan trend rasta prihoda u trgovini na malo mjeSovitom robom u promatranoj 2022. godini
biliezi 39 poduzetnika. Za usporedbu, u prethodnoj 2021. ukupno 38 poduzetnika biljezilo je rast
prihoda trgovine na malo mjeSovitom robom u odnosu na 2020. godinu.

Najvec¢i nominalni rast prihoda u trgovini na malo mjeSovitom robom u 2022. godini biljezi
Studenac, zatim Lidl, Konzum plus (sva tri biljeze rast u iznosu viSem od jedne milijarde kuna).
Slijede Plodine, Spar i Kaufland (nominalni rast iznosi izmedu 500 milijuna kuna i jedne milijarde
kuna).

Znacajan rast prihoda u trgovini na malo mjeSovitom robom Studenca u 2022. godini primarno je
rezultat pripajanja prije svega Lonia Trgovine i Pema, kao i Duravita i Korduna, manijih lokalnih
trgovaca na malo. Studenac je u 2022. godini po broju prodajnih mjesta i dalje na prvom mjestu
(1.200 prodajnih mjesta), no ista su pretezno manjih formata tipa male prodavaonice i
samoposluge.

U promatranoj 2022. godini rast prihoda u trgovini na malo mjesovitom robom biljeZe i regionalni
trgovci i to Ribola, Boso, KTC, Mlin i pekare i NTL koji biljeze rast prihoda u trgovini na malo
mjeSovitom robom u iznosu od 50 do 100 milijuna kuna, kao i neki maniji lokalni trgovci, primjerice
La-vor Trade i Djelo, Trgocentar, Zabok, Bakmaz, Slavonija-Boskovi¢ i Robin (svi rasli u iznosima
od 20 do 40 milijuna kuna).

U 2022. biliezi se znacajan rast trziSnog udjela Eurospina na nacionalnoj razini i pomak sa 17.
na 13. poziciju.



»Top 10“ trgovaca u Republici Hrvatskoj

Deset najvecih trgovaca na malo mjeSovitom robom u 2022. godini u Republici Hrvatskoj,
promatrani prema ostvarenom prihodu iz te djelatnosti, prikazani su u tablici 1.

Tablica 1. “Top 10" trgovaca u Republici Hrvatskoj u 2022. godini

: TrziSni udio u
Poduzetnik 50232

1. | Konzum plus [20-30] %
2. | Lidl [10-20]%
3. | Plodine [10-20] %
4. | Spar [5-10] %
5. | Kaufland [5-10] %
6. | Studenac [5-10] %
7. | Tommy [5-10] %
8. | KTC [0-5] %
9. | Trgovina Krk [0-5] %
10. | NTL [0-5] %

Prvih 10 trgovaca: 86,4 %

Ostalih 35 trgovaca: 13,6 %

Izvor: dopisi poduzetnika - sudionika mjerodavnog trzista; obrada: AZTN

Iz podataka prikazanih u tablici 1. proizlazi kako ,Top 10“ trgovaca u promatranoj 2022. izgleda
ovako - Konzum plus, Lidl, Plodine, Spar, Kaufland, Studenac, Tommy, KTC, Trgovina Krk, NTL.

Promjenu u 2022. godini u odnosu na 2021. predstavlja Cinjenica da je Trgovina Krk prvi put
pozicionirana u ,Top 10“ trgovaca na malo po ostvarenom prihodu od trgovine na malo
mjeSovitom robom i nalazi se na devetoj poziciji. Takoder, Spar biljezi pomak u poretku i nalazi
se na Cetvrtoj poziciji u 2022., a Studenac biljeZi pomak na Sestu poziciju.

Najveci porast trziSnog udjela unutar prvih deset trgovaca na malo mjeSovitom robom u 2022.
godini u odnosu na prethodnu 2021. biljeZi Studenac, zatim slijede Lidl i Trgovina Krk. Biljezi se
rast regionalnog trgovca Trgovina Krk primarno kao posljedica pribrajanja prihoda povezanog
poduzetnika Trgostil (Grupa Cakoveé&ki mlinovi).



Smanjenje asimetrije i blagi rast koncentriranosti trzista

Na mjerodavnom trZiStu trgovine na malo u 2022. godini biljeZi se daljnje smanjenje asimetrije,
odnosno razlike izmedu lidera na trziStu Konzuma plus i drugog trgovca na malo Lidla,
promatrano kroz ostvareni trziSni udio.

U tablici 2. prikazuju se pokazatelji koncentriranosti Herfindahl-Hirschmanov indeks (HH indeks -
HHI), CRs i CR1 u razdoblju od 2006. do 2022. godine.

Tablica 2. Pokazatelji koncentriranosti HHI, CRs i CR10 u razdoblju od 2006. do 2022. godine

Godina HH indeks CRs CRio
2006. 994 234 70,9
2007, 984 al.3 70,6
2008. 1.041 524 71,1
2009, 1.098 33,9 73,1
2010. 1.152 58,3 773
2011. 1.165 28,7 779
2012, 1.152 59,3 79
2013, 1.160 60,3 80,4
2014, 1.205 63 8l
2015, 1.256 65,3 82,4
2016. 1.221 65,1 82,1
2017, 1.388 66,2 82,2
2018, 1.352 6o 81,8
2019. 1.380 6o 82,7
2020. 1.371 66,1 83,4
2021. 1.366 66,2 83,5
2022, 1.405 66,2 #6,4

Izvor: IstraZivanja trZiSta trgovine na malo AZTN-a za pojedine izvjeStajne godine u razdoblju 2006. - 2022.

U 2022. biljezi se odredena promjena koncentriranosti trziSta temeljem pokazatelja
koncentriranosti CR10, odnosno ostvarenih udjela prvih deset trgovaca na malo mjeSovitom
robom, koji u promatranoj 2022. godini iznosi 86,4 dok je u prethodnoj 2021. godini iznosila 83,5.
Rast pokazatelja CR1o je primarno iz razloga rasta trziSnog udjela Studenca i Trgovine Krk. Tako
promatrano, na prvih deset trgovaca odnosi se vise od Cetiri petine trzista maloprodaje
mjeSovitom robom.

Ako se promatra prvih pet trgovaca na malo, rezultati istraZivanja pokazuju kako pokazatelj
koncentriranosti CRs u 2022. godini iznosi 66,2, isto kao u prethodnoj 2021. godini. Odnosnho, ne
biliezi se promjena veé se unutar 5 najveéih trgovaca (Konzum, Lidl, Plodine, Spar, Kaufland)
biljeze drukcije vrijednosti trziSnih udjela odnosno drukcija ,raspodjela” trziSnih udjela u 2022. u
odnosu na 2021. godinu. Iz tog pokazatelja proizlazi kako se na prvih pet trgovaca odnosi dvije
trecine trziSta maloprodaje mjeSovitom robom u RH.



Usporedbe radi, prema javno dostupnim podacima austrijskog tijela nadleznog za trziSno
natjecanje (BWB), na austrijskom maloprodajnom trziStu prva Cetiri najve¢a trgovca na malo
mjeSovitom robom u 2022. godini (Spar, Rewe, Hofer, Lidl) zbirno biljeze trziSni udio u iznosu od
91 posto, odnosno pokazatelj koncentriranosti CR4 iznosi 91. Drugim rije€ima, maniji broj
trgovaca, njih Cetiri, u Austriji bilijezi veéi zajednicki trziSni udio nego pet najvecih trgovaca u RH.
Navedeno upucuje na zaklju¢ak kako je koncentriranost maloprodajnog trzista u RH niza u
odnosu na ovdje navedeno austrijsko maloprodajno trziste za koje postoje dostupni podaci.

Ako se promatra pokazatelj Herfindahl-Hirschmanov indeks (HH indeks — HHI), rezultati
istraZivanja pokazuju kako isti za 2022. iznosi 1.405, iz ega se moze zakljuciti kako je trziste
trgovine na malo mjeSovitom robom na razini RH slabo koncentrirano. Drugim rije€ima, zaklju€uje
se i nadalje o konkurentnoj strukturi trzista trgovine na malo mjeSovitom robom u RH.

Na slici 2. graficki se prikazuje HH indeks u razdoblju od 2006. do 2022. godine.

Slika 2. Grafi¢ki prikaz HH indeksa u razdoblju od 2006. do 2022. godine
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Izvor: IstraZivanja trZita trgovine na malo AZTN-a za pojedine izvje$tajne godine u razdoblju 2006. - 2022.

Iz grafickog prikaza na slici 2. proizlazi rast pokazatelja HHI u razdoblju od 2006. kao posljedica
konsolidacije trzista. Posljednjih Sest promatranih godina od 2017. godine vidljiv je relativho
stabilan pokazatelj HHI koji je u 2017. godini iznosio 1.388 te u posljednjoj promatranoj 2022.
godini 1.405.

Na slici 3. grafi¢ki se prikazuje pokazatelji koncentriranosti CRs u razdoblju od 2006. do 2022.
godine.



Slika 3. Graficki prikaz pokazatelja koncentriranosti CRs u razdoblju od 2006. do 2022.godine
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Izvor: Istrazivanja trzista trgovine na malo AZTN-a za pojedine izvjeStajne godine u razdoblju 2006. - 2022.

Temeljem podataka iz tablice 2. i grafickog prikaza na slici 3. proizlazi, kao i kod HHI, zaklju¢ak
o trendu rasta predmetnog pokazatelja u razdoblju od 2006. godine da bi se od 2017. godine
biljeZio relativno stabilan pokazatelj koncentriranosti trziSta CRs. U 2022. godini u odnosu na
2021. je predmetni pokazatelj CRs u bithome ostao jednak i iznosi 66,2.

Na slici 4. grafi¢ki se prikazuje pokazatelj koncentriranosti CR10 u razdoblju od 2006. do 2022.
godine.

Slika 4. Graficki prikaz pokazatelja CR1o u razdoblju od 2006. do 2022. godine
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Izvor: IstraZivanja trZidta trgovine na malo AZTN-a za pojedine izvjeStajne godine u razdoblju 2006. - 2022.
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Iz grafickog prikaza na slici 4. proizlazi kako se u 2022. biljezi blagi rast pokazatelja
koncentriranosti CR1o u odnosu na 2021. godinu, koji je u promatranoj 2022. godini iznosio 86,4,
dok je u prethodnoj 2021. iznosio 83,5. Rast pokazatelja CR1o0 je primarno iz razloga rasta
trziSnog udjela Studenca i Trgovine Krk.

Ako se promatra trend, od 2006. godine biljezio se rast predmetnog pokazatelja koncentriranosti
CR10 do 2015. godine od kada je relativno stabilan.

Stanje na trziStu maloprodaje po zupanijama i Gradu Zagrebu

Najveci broj trgovaca na malo mjeSovitom robom iz uzorka AZTN-a u 2022. godini obavljali su
djelatnost trgovine na malo mje3ovitom robom u Zagrebackoj Zupaniji (20), u Gradu Zagrebu
(19), u Varazdinskoj zupaniji (17), u Bjelovarsko-bilogorskoj i Primorsko-goranskoj (16),
Koprivnic¢ko-krizevackoj (15), Zadarskoj (14) te u Krapinsko-zagorskoj zupaniji (14).

Najmaniji broj trgovaca na malo mjeSovitom robom iz uzorka je u Dubrovacko-neretvanskoj (7),
LiCko-senjskoj (9), te u Vukovarsko-srijemskoj (10) i Medimurskoj Zupaniji (10).

U Li¢ko-senjskoj zupaniji jedan novi trgovac na malo mjeSovitom robom biljezi prihod u trgovini
na malo mjeSovitom robom (Spar), kao i u Zadarskoj Zupaniji (Ribola), dok u Krapinsko-zagorskoj
Zupaniji po prvi puta prihode biljezi Kaufland.

Poduzetnik Trgostil d.d. je s danom 21. rujna 2022. pripojen poduzetniku Trgovina Krk, ¢ime je
po prvi puta ostvario u€inak na podru¢ju Grada Zagreba, Zagrebacke te Krapinsko-zagorske
zupanije gdje je prodajna mjesta prije imao Trgostil. Trgostil je imao jedno prodajno mjesto u
Varazdinskoj Zupaniji, no u prethodnoj 2021. godini preuzimanjem trgovca Metss, Trgovina Krk
je veé bila prisutna na podrucje te Zupanije.

Promatrano na razini Zupanija i Grada Zagreba, u promatranoj 2022. godini u svih 20 Zupanija i
u Gradu Zagrebu biljezi se pozitivan trend kroz rast prihoda u trgovini na malo mjeSovitom robom,
jednako kao Sto je biljezeno u prethodnoj 2021. godini.

Kao i godinu ranije, najveci iznosi prihoda u trgovini na malo mjesSovitom robom u 2022. godini
ostvareni su u Gradu Zagrebu, najvaznijem lokalnom/regionalnom maloprodajnom trzistu u
Republici Hrvatskoj, i to u iznosu od 8,7 milijardi kuna. Za usporedbu, u Gradu Zagrebu u
prethodnoj 2021. ukupno ostvareni prihodi iznosili su 7,8 milijardi kuna. Nominalni rast prihoda
koji su ostvarili svi trgovci iz uzorka u Gradu Zagrebu iznosi 870 milijuna (rast od 11,1 posto) koji
je ujedno jaCe izrazen nego u prethodnom istrazivanju za 2021. godini u odnosu na 2020. kada
je iznosio 338 milijuna kuna. | ovdje treba naglasiti kako kod zakljuCaka treba uzeti u obzir
¢injenicu da se u 2022. godini biljeze i izraZzenija inflatorna kretanja.

U Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji u kojoj se biljezi drugi najve¢i prihod u trgovini na malo
mjeSovitom robom u 2022. godini trgovci su zajedno ostvarili ukupan prihod od 6,7 milijarde kuna
(5,6 milijardi kuna u prethodnoj 2021.).

Od 4 do 5 milijarde kuna prihoda biljezi se u Primorsko-goranskoj i Istarskoj Zupaniji. Od 3 do 4
milijarde kuna prihoda trgovci su ostvarili u jo§ dvije zupanije i to u Zagrebackoj i u Zadarskoj
zupaniji. Od 2 do 3 milijarde kuna prihoda trgovci su ostvarili u jednoj Zzupaniji i to u Osjecko-
baranjskoj zupaniji. U ukupno 11 Zupanija zabiljezen je prihod u iznosu od jedne do dvije milijarde
kuna i to su Dubrovacko-neretvanska, Sibensko-kninska, Sisa¢ko-moslavacka, Varazdinska,
Vukovarsko-srijemska, Krapinsko-zagorska, Karlovacka, Brodsko-posavska, Koprivnicko-
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krizevacka, Medimurska i Bjelovarsko-bilogorska Zupanija, koja po prvi puta biljeZi prihod veci od
jedne milijarde kuna.

U preostale tri Zupanije biljezi se prihod manji od jedne milijarde kuna i to su VirovitiCko-
podravska, PoZesko-slavonska i LiCko senjska Zupanija.

U Gradu Zagrebu i u Sest zupanija (Splitsko-dalmatinska, Primorsko-goranska, Istarska,
Zagrebacka, Zadarska i OsjeCko-baranjska zupanija) ostvareno je neSto manje od dvije trecine
(65,8 posto) od ukupnog prihoda u trgovini na malo mjeSovitom robom u RH u 2022. godini, ¢ime
je nastavljen trend iz prethodnih godina. Ujedno se biljezi neznatan rast pokazatelja jer se u 2021.
godini u Gradu Zagrebu i Sest navedenih zupanija biljezio zbirno trzisSni udio u strukturi u iznosu
od 65,4 posto.

U preostalih 14 Zupanija ostvarena je nesto viSe od jedne trec¢ine ukupnog prihoda, uz pad udjela
tih preostalih Zupanija u ukupnoj strukturi jer na tih 14 Zupanija u promatranoj 2022. godini otpada
34,2 posto ostvarenih prihoda u trgovini na malo mjeSovitom robom, dok je u 2021. godini na tih
14 Zupanija otpadalo 34,6 posto.

Na slici 5. grafiCki se prikazuje struktura trziSta trgovine na malo mjeSovitom robom u RH u 2022.
godini, promatrano po udjelu pojedinih Zupanija i Grada Zagreba u strukturi trzista.

Slika 5. Grafi¢ki prikaz strukture ukupno ostvarenog prihoda svih trgovaca na malo u 2022. po
pojedinim Zupanijama i Gradu Zagrebu

GRAD ZAGREB
Preostalih 14 fupanija 17,3%
34,2%

SPLITSKO-
DALMATINSKA
13,4%
PRIMORSKO-
P GORANSKA
SJECKO-
9%
BARANISKA
% S ISTARSKA
6.4% ZAGREBACKA 8%

6,7%

Izvor: dopisi poduzetnika - sudionika mjerodavnog trzista; obrada: AZTN



Promatrajuci strukturu nacionalnog trziSta Republike Hrvatske iskazano kroz udio Grada Zagreba
i pojedinih Zupanija u ukupnoj vrijednosti trziSta Republike Hrvatske u 2022. godini, najveci prihodi
u trgovini na malo mjeSovitom robom u 2022. godini bilieze se u Gradu Zagrebu i na koji u ukupnoj
strukturi otpada iznos od 17,3 posto. Nadalje, slijedi Splitsko-dalmatinska Zupanija (13,4 posto),
Primorsko-goranska zupanija (9 posto), Istarska zupanija (8 posto), Zagrebacka zupanija (6,7
posto), Zadarska Zupanija (6,4 posto) i OsjeCko-baranjska Zupanija (5 posto).

Najveci nominalni rast prihoda u trgovini na malo mjeSovitom robom koji su ostvarili trgovci iz
uzorka po pojedinom regionalnom trziStu u promatranoj 2022. godini biljezi Splitsko-dalmatinska
Zupanija u kojoj rast prihoda iznosi nesto vise od jedne milijarde kuna, odnosno rast od 18,7
posto. Slijede Grad Zagreb u kojoj se biljezi rast prihoda od 870 milijuna kuna (11,1 posto),
Istarska Zupanija u kojoj se biljeZi rast prihoda od 785 milijuna kuna (24,2 posto) te Primorsko-
goranska zupanija u kojoj se u 2022. godini biljezi rast prihoda od 694 milijuna kuna u odnosu na
2021. godinu (15 posto). Zatim slijede Zagrebacka Zupanija s rastom prihoda od 522 milijuna
kuna, Zadarska Zupanija s rastom prihoda od 505 milijuna kuna, Dubrovacko-neretvanska
Zupanija s rastom prihoda od 343 milijuna kuna, Sibensko-kninska Zupanija s rastom prihoda od
292 milijuna kuna te jedna Zupanija iz regije Panonska Hrvatska, OsjeCko-baranjska Zupanija s
rastom prihoda od 284 milijuna kuna.

Na znacajan rast ostvarenih prihoda na trzistu trgovine na malo mjeSovitom robom u Splitsko-
dalmatinskoj, Istarskoj i Primorsko-goranskoj zupaniji izvijesno je utjecao rast turistiCkih
pokazatelja i potroSnje u tim Zupanijama.

U preostalih dvanaest zupanija trgovci na malo biljeze rast prihoda u iznosu manjem od 200
milijuna kuna i to su SisaCko moslavacka, Krapinsko-zagorska, Varazdinska, Karlovacka,
Vukovarsko-srijemska, Brodsko-posavska, Bjelovarsko-bilogorska, KoprivniCko-krizevacka,
LiCko-senjska, Medimurska, Viroviticko-podravska te Pozesko-slavonska Zupanija.

Op¢i pokazatelji stanja na trziStu maloprodaje po zupanijama i Gradu Zagrebu

Promatrajuéi trgovce na malo po Gradu Zagrebu i Zupanijama pojedinacno, Konzum plus je
vodeci trgovac na malo u Gradu Zagrebu i Sest zupanija (Zagrebacka, Krapinsko-zagorska,
Varazdinska, Karlovacka, Li¢ko-senjska te OsjeCko-baranjska Zzupanija), jednako kao u
prethodnoj 2021. godini.

Clanice Schwarz grupe vodeée su u &etiri Zupanije. Lidl je vodeéi trgovac u Koprivnicko-
krizevackoj i Bjelovarsko-bilogorskoj Zupaniji, dok je Kaufland vodec¢i trgovac na malo u Brodsko-
posavskoj i PozeSko-slavonskoj Zupaniji, jednako kao u prethodnoj 2021. godini.

Nadalje, Lidl je u sedam Zupanija na drugoj poziciji (Zagrebacka, Varazdinska, Karlovacka,
Istarska, Primorsko-goranska, Sibensko-kninska i Viroviti¢ko-podravska Zupanija). U odnosu na
prethodnu 2021. godinu biljezi pomak u promatranoj 2022. godini na drugu poziciju u Primorsko-
goranskoj i Sibensko-kninskoj Zupaniji. Lidl ima 107 prodajnih mjesta u svih 20 Zupanija i Gradu
Zagrebu i sva su tipa velikog formata odnosno supermarketi, dok Kaufland ima 45 prodajnih
mjesta u 18 Zupanija i Gradu Zagrebu i sva su tipa velikog formata odnosno supermarketi i
hipermarketi.

Plodine su u promatranoj 2022. godini na prvoj poziciji u mati¢noj Primorsko-goranskoj Zupaniji
te u Istarskoj zupaniji. Imaju ukupno 117 prodajnih mjesta velikog formata (supermarketi i
hipermarketi). Na drugoj poziciji Plodine su u dvije Zupanije (LiCko-senjska i Zadarska zupanija).

10



Plodine bilieZze pomak sa $este na petu poziciju u Sibensko-kninskoj Zupaniji. Imaju prodajna
mjesta na podrucju svih dvadeset zupanija i Grada Zagreba.

Spar u 2022. godini biljezi 132 prodajna mjesta, sedam viSe u odnosu na 2021. godinu i to na
podru€ju 18 zupanija i Grada Zagreba. Najveci broj prodajnih mjesta je tipa supermarketi (86
prodajnih mjesta) ili neSto manje od dvije tre¢ine od ukupnog broja prodajnih mjesta Spara.
Novost je da po prvi puta ima prodajno mjesto u Li¢ko-senjskoj Zupaniji, i to u Gospi¢u od prosinca
2022. godine. Najveci broj prodajnih mjesta, njih 53, ima u Gradu Zagrebu.

Nadalje, promatrano po vodec¢im trgovcima u Zupanijama, biljezi se jedna promjena u 2022.
godini jer je u Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji vodecéi trgovac na malo postao Studenac, kojem
je to ujedno prva Zupanija u kojoj je postao lider. Isto je rezultat pripajanja nekadasnjeg lokalnog
trgovca na malo Pema te Studenac biljezi pomak s treCe na prvu poziciju u toj zupaniji. U
promatranoj 2022. godini u svim Zupanijama biljezi rast prihoda.

U pojedinim Zupanijama biljezi i znacajniji rast, najvise u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji, kao
rezultat preuzimanja prodajnih mjesta Peme, zatim u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji, u Gradu
Zagrebu, (rezultat preuzimanja prodajnih mjesta Lonia Trgovine) te u Zadarskoj zupaniji.

Studenac ima prodajna mjesta u petnaest Zupanija i po prvi puta u Gradu Zagrebu, ukupno njih
1.200. Radi usporedbe, u prethodnoj 2021. imao je prodajna mjesta u sedam zupanija i Gradu
Zagrebu. Drugim rije€ima, u promatranoj 2022. godini dodatno se proSirio na podruéje osam
Zupanija Panonske i Sjeverne Hrvatske. Promatrano po statistickim regijama, Studenac prodajna
mjesta ima na podrudju svih Cetiri statistiCkih regija NUTS 2 (Jadranska Hrvatska, Panonska
Hrvatska, Sjeverna Hrvatska i Grad Zagreb). Znacajan je trgovac u regiji Jadranska Hrvatska jer
u sedam Zupanija ima prodajna mjesta i to u mati¢noj Splitsko-Dalmatinskoj, Dubrovacko-
neretvanskoj, Sibensko-kninskoj, Zadarskoj, Litko-senjskoj, Primorsko-goranskoj i Istarskoj
Zupaniji. | dalje je na drugoj poziciji u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji, u kojoj ostvaruje nesto manje
od polovice prihoda od trgovine na malo mjeSovitom robom.

Tommy je i nadalje vodeci trgovac na malo u tri Zupanije u Jadranskoj regiji, u mati€¢noj Splitsko-
dalmatinskoj Zupaniji, Sibensko-kninskoj Zupaniji te u Zadarskoj Zupaniji.

U promatranoj 2022. godini KTC je najveci trgovac u VirovitiCko-podravskoj Zupaniji, dok je Mlin
i pekare i dalje trzidni lider u Sisatko-moslavackoj Zupaniji. Boso je dugogodiSnji lider u
Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji. Trgovina Krk je najveci trgovac na malo mjeSovitom robom u
Medimurskoj Zupaniji, a isto se temelji na pripajanju ¢akoveCkog Metssa u 2021. godini.
Pripajanjem Trgostila u 2022. godini poduzetnik Trgovina Krk prosirio se na podrudje deset
Zupanija i Grada Zagreba s preko 400 prodajnih mjesta, ne raCunajuci specijalizirana prodajna
mjesta.
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»10p 5“ trgovaca po zupanijama i Gradu Zagrebu

U nastavku se daje prikaz pet vodecih trgovaca na malo mjeSovitom robom po Zupanijama i

Gradu Zagrebu u 2022. godini.

GRAD ZAGREB
Trzisni udio
KONZUM plus [30-40]%
SPAR [10-20]%
LIDL [10-20]%
KAUFLAND [10-20]%
PLODINE [0-5]%

KRAPINSKO-ZAGORSKA ZUPANIJA

Trzi$ni udio
KONZUM plus [20-30]%
TRGOCENTAR Zabok [10-20]%
LIDL [10-20]%
TRGOVINA KRK [10-20]%
KTC [5-101%

KARLOVACKA ZUPANIJA

Trzisni udio
KONZUM plus [20-30]%
LIDL ] [10-20]1%
GAVRANOVIC [10-20]%
SPAR [10-20]1%
KAUFLAND [10-20]1%

KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA ZUPANIJA

Trzisni udio
LIDL [10-20]%
ROBIN [10-20]%
KTC [10-20]%
SPAR [10-20]%
DERGEZ [5-10]1%

PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA

TrziSni udio

PLODINE [20-30]%
LIDL [10-20]%
KONZUM plus [10-20]%
SPAR [5-10]%
TRGOVINA KRK [6-101%

ZAGREBACKA ZUPANIJA

Trzisni udio
KONZUM plus [30-40]%
LIDL [10-20]%
KAUFLAND [10-20]%
PLODINE [6-10]%
SPAR [5-101%

SISACKO-MOSLAVACKA ZUPANIJA

Trzisni udio
MLIN | PEKARE [20-30]%
STUDENAC [10-20]%
LIDL [10-20]%
KAUFLAND [10-20]%
KONZUM plus [6-10]1%

VARAZDINSKA ZUPANIJA

Trzi$ni udio
KONZUM plus [20-30]1%
LIDL [10-20]1%
SPAR [10-20]1%
TP VARAZDIN [10-20]%
PLODINE [5-10]%

BJELOVARSKO-BILOGORSKA ZUPANIJA

Trzi$ni udio
LIDL [10-20]%
KAUFLAND [10-20]%
SPAR d.o.o. [10-20]%
KTC [10-20]%
PPK-BJELOVAR [10-201%

LICKO-SENJSKA ZUPANIJA

Trzi$ni udio
KONZUM plus [30-40]%
PLODINE [30-40]1%
LIDL _ [10-20]%
GAVRANOVIC [0-5]%
TOMMY [0-5]%
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VIROVITICKO-PODRAVSKA ZUPANIJA

KTC

LIDL
PLODINE
KAUFLAND
NTL

Trzi$ni udio
[10-20]1%
[10-20]%
[10-20]1%
[10-20]%
[10-20]1%

POZESKO-SLAVONSKA ZUPANIJA

BRODSKO-POSAVSKA ZUPANIJA

Trzi$ni udio
KAUFLAND [20-30]%
BOSO [10-20]%
LIDL [10-20]%
KONZUM plus [10-20]%
PLODINE [10-20]%

OSJECKO-BARANJSKA ZUPANIJA

KONZUM plus
NTL

LIDL
PLODINE
SPAR

Trzi$ni udio
[20-30]%
[10-20]%
[10-20]%
[10-20]%
[10-201%

VUKOVARSKO-SRIJEMSKA ZUPANIJA

BOSO
KONZUM plus
KAUFLAND
LIDL

SLAVONIJA-BOSKOVIC

Trzi$ni udio
[20-30]%
[10-20]%
[10-20]%
[10-20]%

[6-10]%

ISTARSKA ZUPANIJA

PLODINE
LIDL
KONZUM plus
KAUFLAND
STUDENAC

Trzisni udio
[20-30]%
[10-201%
[10-20]%
[10-20]1%
[10-20]1%

Trzi$ni udio
KAUFLAND [10-20]%
MLIN | PEKARE [10-20]%
KTC [10-20]1%
LIDL [10-20]%
SPAR [5-10]1%

ZADARSKA ZUPANIJA

Trzi$ni udio
TOMMY [10-20]1%
PLODINE [10-20]1%
STUDENAC [10-20]1%
KONZUM plus [10-20]1%
LIDL [10-201%

SIBENSKO-KNINSKA ZUPANIJA

TOMMY

LIDL
KONZUM plus
DJELO
PLODINE

Trzi$ni udio

[20-30]%
[10-20]%
[10-20]%
[10-20]%
[10-20]%

SPLITSKO-DALMATINSKA ZUPANIJA

TOMMY
STUDENAC
KONZUM plus
LIDL

RIBOLA

Trzi$ni udio

[20-30]%
[10-20]%
[10-20]%
[10-20]%
[5-10]%

DUBROVACKO-NERETVANSKA ZUPANIJA

STUDENAC
TOMMY
KONZUM plus
LIDL
PLODINE

Trzi$ni udio

[30-40]%
[20-30]%
[20-30]%
[10-20]%
[0-5]%
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MEDIMURSKA ZUPANIJA

Trzis$ni udio
TRGOVINA KRK [20-30]%
KONZUM plus [10-20]%
LIDL [10-20]%
TP VARAZDIN [10-20]%
KAUFLAND [10-20]%

Struktura trziSta u Splitu, Rijeci i Osijeku i ,, Top 5“ trgovaca

U sva tri promatrana grada (Split, Rijeka i Osijek) u 2022. godini biljezi se rast prihoda u trgovini
na malo u odnosu na 2021. godinu.

U Splitu su svi trgovci na malo iz uzorka ostvarili 2,3 milijardi kuna prihoda, dok su u prethodnoj
2021. ostvarili neSto manje od 2 milijardi kuna prihoda. Tommy je zadrzao prvu poziciju u 2022.
godini, uz neznatno nizi trzini udio u odnosu na 2021. Tommy biljezi trzisSni udio od [20 — 30]
posto u 2022. Na drugoj poziciji je Lidl koji biljezi trzidni udio [10-20] posto. Na trec¢oj poziciji je
Spar. Spar i Konzum plus biljeze trZiSni udjele [10 — 20] posto.

Prikaz vodecih pet trgovaca na malo mjeSovitom robom u Splitu u 2022. godini daje se u tablici
3.

Tablica 3. ,Top 5" trgovaca na malo mjeSovitom robom u 2022. godini u Splitu

GRAD SPLIT
Trzisni udio
TOMMY [20-30]%
LIDL [10-20]%
SPAR [10-20]%
KONZUM plus [10-20]%
STUDENAC [5-10]%

Izvor: dopisi poduzetnika - sudionika mjerodavnog trzista; obrada: AZTN

Promatrano prvih pet trgovaca na malo u Splitu, jedino Studenac biljeZi veci broj prodajnih mjesta
(tri prodajna mjesta vise), dok Tommy, Lidl, Spar i Konzum plus biljeze nepromijenjeni broj
prodajnih mjesta u Splitu.

U Splitu se ukupno biljeze Cetiri prodajna mjesta vise nego u 2021. godini. Uz spomenutog
Studenca, i Victa biljeZi jedno prodajno mjesto viSe. Ujedno se biljezi blago smanjenje kvadratnih
metara neto prodajne povrsine u iznosu od 230 kvadratnih metara u odnosu na prethodnu 2021.
godinu. Asimetrija izmedu vodecéeg trgovca (Tommy) i drugog trgovca na malo (Lidl) je zna€ajna,
ali se istovremeno biljezi daljnje smanjenje asimetrije.

U Rijeci su u promatranoj 2022. godini svi trgovci ha malo iz uzorka ostvarili 1,4 milijardi kuna

prihoda, dok su u prethodnoj 2021. ostvarili neSto manje od 1,3 milijardi kuna. Biljezi se pet
prodajnih mjesta vise, kao i 7.300 kvadratnih metara viSe neto prodajne povrsine.
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U tablici 4. prikazuje se vodecih pet trgovaca na malo mjeSovitom robom u Rijeci u 2022. godini.

Tablica 4. ,Top 5" trgovaca na malo mjeSovitom robom u 2022. godini u Rijeci

GRAD RIJEKA
TrziSni udio
PLODINE [20-30]%
SPAR [20-30]%
LIDL [10-20]%
KAUFLAND [10-20]%
KONZUM plus [10-20]%

Izvor: dopisi poduzetnika - sudionika mjerodavnog trzista; obrada: AZTN

Plodine su i dalje trZidni lider u trgovini na malo mjeSovitom robom u Rijeci i biljeZe trziSni udio
koji iznosi [20 — 30] posto. Spar je ostao na drugoj poziciji ispred Lidla. Spar biljezi rast trziSnog
udjela i biljezi trzidni udio koji iznosi [20 — 30] posto. Lidl je treci i biljezi trzidni udio koji iznosi 10
— 20 posto. Biljezi se dvije promjene u poretku u Rijeci jer je Kaufland u 2022. na ¢etvrtoj poziciji,
a Studenac je rastao na sedmu poziciju i biljezi pet prodajnih mjesta vise u odnosu na 2021.
godinu.

Dodatno jedno prodajno mjesto u 2022. godini biljezi Kaufland od sredine listopada 2022.
Asimetrija izmedu prvog (Plodine) i drugog trgovca (Spar) u 2022. godini je neznatna jer je u
bitnome izjednacen trZidni udio Plodina i Spara.

U Osijeku se po prvi put bilieze prihodi na trziStu trgovine na malo mjeSovitom robom veci od
jedne milijarde kuna, jer su u promatranoj 2022. godini svi trgovci na malo mjeSovitom robom iz
uzorka ostvarili 1,1 milijardi kuna prihoda, dok su u prethodnoj 2021. ostvarili 966 milijuna kuna
prihoda.

U tablici 5. prikazuje se vodecih pet trgovaca na malo mjeSovitom robom u Osijeku u 2022. godini.

Tablica 5. ,Top 5 trgovaca na malo mjeSovitom robom u 2022. godini u Osijeku

GRAD OSIJEK

Trzi$ni udio
KONZUM plus [20-30]%
SPAR [10-20]%
LIDL [10-20]%
KAUFLAND [10-20]%
NTL [5-10]%

Izvor: dopisi poduzetnika - sudionika mjerodavnog trzista; obrada: AZTN

Konzum plus i nadalje je najveci trgovac na malo mjeSovitom robom u Osijeku. TrziSni udio
Konzuma plus iznosi [20 — 30] posto. Spar je na drugoj poziciji ispred Lidla. Spar i Lidl biljeze
trzisni udio [10 — 20] posto.
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U Osijeku je nepromijenjen broj prodajnih mjesta u promatranoj 2022. godini u odnosu na
prethodnu 2021. godinu. Biljezi se smanjenje ukupne neto prodajne povrSine, odnosno 2.200
kvadratnih metara manje neto prodajne povrsine.

Eurospin u Osijeku u jednom prodajnom mijestu tipa supermarket po prvi put biljezi prihod u
Citavoj kalendarskoj godini te stoga biljezi rast trziSnog udjela u odnosu na 2021. godinu. Eurospin
je u Osijeku na sedmoj poziciji i biljezi trziSni udio u iznosu [0-5] posto. Asimetrija izmedu prvog
(Konzum plus) i drugog trgovca nha malo (Spar) je relativno znacajna, no istovremeno je smanjena
u odnosu na 2021. godinu.

Grupacije poduzetnika na trziStu trgovine na malo mjesovitom robom

Schwarz grupa — Lidl i Kaufland biljeze rast trziSnog udjela u 2022. godini. Trzi$ni udio Schwarz
Grupe iznosi [20-30] posto. Promatrano pojedinaéno ¢lanice Schwarz Grupe, Lidl biljezi 107
prodajnih mjesta velikog formata tipa supermarketi i biljezi dva prodajna mjesta viSe u odnosu na
prethodnu 2021. godinu.

Kaufland biljezi 45 prodajnih mjesta, takoder velikog formata tipa hipermarketi i supermarketi i
biljezi takoder dva prodajna mjesta viSe u odnosu na prethodnu 2021. godinu.

Ukupno Schwarz Grupa biljezi 152 prodajna mjesta velikog formata.

Narodni trgovacki lanac — NTL (Narodni trgovacki lanac d.o.o.) nastao je temeljem ugovornog
udruzivanja u smislu objedinjavanja nabave. NTL d.o.o. ima Cetiri ¢lanice, to su Bakmaz, Boso,
Gavranovic i Trgovina Krk i svaki drzi 25 postotni poslovni udio. U odnosu na prethodno razdoblje
doslo je do manje promjene u Clanstvu NTL-a. Naime, Trgostil je s danom 21. rujna 2022. pripojen
Trgovini Krk te je 10. studenoga 2022. godine brisan iz sudskog registra. Treba napomenuti kako
je Trgostil bio pridruzena Clanica NTL-a, kao do 2021. godine i Trgovina Krk. Trgovina Krk je
preuzimanjem Metssa postala jedan od imatelja poslovnog udjela u NTL d.o.o.

NTL svoje usluge posredovanja, odnosno zastupanja pri ugovaranju nabave roba pruza od 2020.
godine i dvoijici regionalnih trgovaca — partnera, poduzetnicima Robin d.o.o. i Dergez d.o.0. S
istim poduzetnicima NTL je u ugovornom odnosu temeljem kojeg Robin i Dergez s NTL-om
sudjeluju u postupku zajednicke nabave, imaju mogucnost da u svojem asortimanu drze
proizvode robne marke NTL te imaju pravo koristiti zigove NTL-a.

NTL biljezi rast zbirnog prihoda ¢lanica u 2022. godini uz trziSni udio [5-10] posto, jednako kao i
u 2021. Usprkos rastu prihoda &lanica osnivaca i dva pridruzena partnera, biljezi neznatno
smanijenje trziSnog udjela, radi rasta ostalih konkurenata odnosno grupacija trgovaca, prije svega
Schwarz Grupe. U promatranoj 2022. godini NTL grupacija biljezi 1.269 prodajnih mjesta, dok je
u 2021. godini biljezila 1.242 prodajna mjesta, promatrano s Robinom i Dergezom. Time NTL
grupacija biljezi najveci broj prodajnih mjesta, promatrano grupacije trgovaca na malo mjeSovitom
robom u RH.

Ultragros grupacija je i nadalje najbrojnija grupacija trgovaca na malo mjeSovitom robom po broju
¢lanica i na dan 31. prosinca 2022. broji 23 &lanice. Od tog broja, 19 je punopravnih &lanica-
osnivaca, ukljuCujuci i maticno drustvo Ultra gros d.o.o., koje ne biljezi maloprodajna mjesta te
Strahinj€icu, koju je preuzeo Studenac u prvom polugodiStu 2023. godine. Od ukupnog broja
Clanica, njih Cetiri nema vlasnicki udio u temeljnom kapitalu mati¢nog drustva Ultragros d.o.o. i to
su Mali Palit, Lorenco, Patriar i Bure (iskljucivo biljezi u€inak na trzistu veleprodaje).
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Ultragros grupacija u promatranoj 2022. biljezi 1.140 prodajnih mjesta, dok je u 2021. biljezila
1.473 prodajnih mjesta.

U odnosu na 2021. godinu u promatranoj 2022. godine Ultragros grupacija biljezi dvije ¢lanice
manje, i to su Pemo i Lonia Trgovina koje je u prvom polugodistu 2022. godine preuzeo Studenac.

Takoder, i pulski Duravit je sredinom svibnja 2022. preuzeo Studenac. Slijedom navedenog,
prema sudskom registru tijekom drugog polugodista 2022. iz ¢lanstva Ultra gros d.o.o. kao
udjelni€ari brisani su redom: Lonia Trgovina (brisan 12. kolovoza 2022.), Duravit (brisan 4. srpnja
2022.) te Pemo (brisan 14. travnja 2022.).

Radi izlaska iz ¢lanstva Lonia Trgovine i Peme u promatranoj 2022. godini Ultragros grupacija
biliezi smanjenje broja prodajnih mjesta i prihoda u maloprodaiji mjeSovitom robom te posljedi¢no
biliezi smanjenje trziSnog udjela. U 2022. godini Ultragros grupacija biljezi trzidni udio [5-10]
posto, dok je u prethodnoj 2021. biljeZen trzidni udio [10-20] posto.

Supermarketi i dalje dominantan tip prodajnog mjesta

Rezultati istrazivanja na uzorku anketiranih 45 trgovaca na malo pokazali su kako se promatranoj
2022. godini biljezi rast prihoda u sva ¢&etiri tipa prodajnog mjesta u odnosu na prethodnu 2021.
godinu, isto kao u 2021. godini. Nadalje, u supermarketima je ostvaren najveci iznos prihoda u
djelatnosti trgovine na malo mjeSovitom robom u RH u 2022. godini, isto kao i u 2021., i to u
iznosu od 25,8 milijardi kuna. U usporedbi s 2021., biljeZi se rast od 4,1 milijardu kuna odnosno
18,8 posto.

Slijede hipermarketi u kojima je u 2022. godini ostvaren prihod od 10,3 milijarde kuna i biljezi se
rast od 900 milijuna kuna u odnosu na 2021. godinu, odnosno 9,8 posto.

U samoposlugama je u 2022. godini ostvaren prihod od 10 milijardi kuna i biljezi se rast od 1,1
milijardu kuna u odnosu na 2021. godinu, odnosno 12,6 posto.

U malim prodavaonicama je u 2022. godini ostvaren ukupan prihod od 4,1 milijarde kuna $to je
rast od 670 milijuna kuna u odnosu na 2021. godinu, odnosno 19,4 posto.

Na slici 6. grafiCki se prikazuje struktura trziSta trgovine na malo mjeSovitom robom u RH u 2022.
prema ostvarenim prihodima u pojedinom tipu prodajnog mjesta.
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Slika 6. Struktura trziSta trgovine na malo mjeSovitom robom u RH u 2022. prema ostvarenim
prihodima u pojedinom tipu prodajnog mjesta

male
prodavaonice
hipermarketi 8,2%

20,4% samoposluge

19,9%

supermarketi
51,5%

Izvor: dopisi poduzetnika - sudionika mjerodavnog trzista; obrada: AZTN

Supermarketi kao tip prodajnog mjesta i dalje su dominantni u strukturi prodaje prema kriteriju
ostvarenog prihoda, kao i prema kriteriju neto prodajne povrsine. U promatranoj 2022. godini u
trgovini na malo mjeSovitom robom izrazito dominira kupovina u supermarketima i
hipermarketima jer viSe od dvije trecine, preciznije 71,9 posto ukupnog prihoda u trgovini na malo
mjeSovitom robom, ostvareno je prodajom u supermarketima (51,5 posto) i hipermarketima (20,4
posto). Radi usporedbe, u prethodnoj 2021. godini 71,6 posto ukupnog prihoda u trgovini na malo
mjesSovitom robom bilo je ostvareno u supermarketima i hipermarketima.

BiljeZe se i odredene blage promjene u strukturi prihoda prema pojedinom tipu prodajnog mjesta
u odnosu na prethodnu 2021. Tako se biljezi rast udjela supermarketa kao tipa prodajnog mjesta
u ukupnoj strukturi s 50,1 posto u 2021. na 51,5 posto u promatranoj 2022. godini i rije€ je o
nastavku trenda rasta supermarketa. Takoder se biljezi neznatan rast udjela malih prodavaonica
u ukupnoj strukturi s 8 posto u 2021. na 8,2 posto u 2022. godini.

S druge strane, samoposluge i hipermarketi bilieze neznatan pad udjela u ukupnoj strukturi
prihoda. Tako se biljeze neznatan pad udjela samoposluga s 20,4 posto u 2021. na 19,9 posto u
2022. godini, dok hipermarketi biljeze pad udjela s 21,5 posto u 2021. na 20,4 posto u 2022.
godini u ukupnoj strukturi prihoda promatrano sva Cetiri tipa prodajnog mjesta.

Ako se promatra Cetverogodidnje vremensko razdoblje od 2019. do 2022. godine prema
ostvarenim prihodima u trgovini na malo mjeSovitom robom, a koje se graficki prikazuje na slici
7., proizlazi zaklju€ak o relativno stabilnoj strukturi mjerodavnog trzista promatrano po pojedinom
tipu prodajnog mjesta u tom razdoblju.
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Slika 7. Struktura trziSta trgovine na malo u RH u razdoblju od 2019. do 2022. godine prema
ostvarenim prihodima u pojedinom tipu prodajnog mjesta

hipermarketi hipermarketi hipermarketi hipermarketi
21,7% 22% 21,5% 20,4%

supermarketi supermarketi supermarketi supermarketi
49,3% 48,7% 50,1% 51,5%

samoposluge samoposluge samoposluge samoposluge
21% 20,7% 20,4% 19,9%

male prodavaonice male prodavaonice male prodavaonice male prodavaonice

8% 8,6% 8% 8,2%
2019. 2020. 2021. 2022.

Izvor: IstraZivanja trZiSta trgovine na malo AZTN za pojedine godine u razdoblju 2019.-2022.

Udio malih prodavaonica kroz promatrano ¢etverogodiSnje razdoblje u bithome je iznosio 8 posto.

Samoposluge kroz promatrano Cetverogodi$nje razdoblje biljeZe relativno stabilan udio od oko
20 posto.

Supermarketi biljeZze drugu godinu zaredom rast udjela u ukupnoj strukturi mjerodavnog trzista
prema ostvarenim prihodima u trgovini na malo mjeSovitom robom. Supermarketi u
Cetverogodisnjem razdoblju biljeze neznatan rast udjela u strukturi za 2,2 postotna boda (49,3
posto iznosi udio u 2019., dok 51,5 posto iznosi udio u 2022. godini).

Promatrano kroz CetverogodiSnje razdoblje, udio prihoda hipermarketa u strukturi neznatno je
smanjen je s 21,7 posto u 2019. godini na 20,4 posto u promatranoj 2022. godini.

Pri obrazlozenju rezultata istrazivanja u ovom dijelu treba napomenuti kako je ova analiza
izradena temeljem uzorka u kojem nisu uklju¢eni poduzetnici koji trgovinu na malo obavljaju
temeljem Zakona o obrtu te maloprodajna mjesta u kojima prodaja hrane, pi¢a i higijenskih
proizvoda za domacinstvo nije preteZita djelatnost (benzinske postaje, kiosci, drogerije, itd.).

S obzirom da su prodajna mjesta trgovaca-obrtnika u pravilu male prodavaonice i samoposluge,
i kada bi isti bili ukljuCeni u istrazivanje, izviesno je kako bi udjel malih prodavaonica i
samoposluga bio u odredenom dijelu vec¢i. Medutim, isto ne bi utjecalo na odnose u strukturi koja
je kroz promatrane godine stabilna.
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Broj prodajnih mjesta

U promatranoj 2022. biljezi se 4.996 prodajnih mjesta, dok je u prethodnoj 2021. godini bilo 4.825
prodajnih mjesta. Promatraju¢i sve prodajne formate, u 2021. godini bilo je raspolozivo 171
prodajno mjesto vise u odnosu na prethodnu 2021. godinu. BiljeZi se jaCe izrazen rast broja malih
prodavaonica (141 viSe) i supermarketa (27 viSe), dok je neSto blaze izrazen rast broja
hipermarketa (dva vise) i samoposluga (jedna vise).

Ujedno se biljezi povecanje broja svih prodajnih mjesta u promatranoj 2022. godini za 3,5 posto
u odnosu na 2021., dok se u prethodnoj 2021. godini biljezio slabije izrazen rast broja svih
prodajnih mjesta od 2,5 posto u odnosu na 2020. odnosho bilo je samo 118 prodajnih mjesta
vie.

U tablici 6. prikazuju se broj prodajnih mjesta prema tipu prodajnog mjesta u razdoblju od 2019.
do 2022. godine.

Tablica 6. Broj prodajnih mjesta prema tipu prodajnog mjesta u RH u razdoblju od 2019.
do 2022. godine

Tip prodajnog mjesta 2019. 2020. 2021. 2022. Indeks 2022./2021.
male prodavaonice 1.784 1.815 1.815 1.956 107,8
samoposluge 1.994 2.045 2.105 2.106 100,0
supermarketi 770 706 758 785 103,6
hipermarketi 145 141 147 149 101,4

Ukupno: 4.693 4.707 4.825 4.996 103,5

Izvor: dopisi poduzetnika - sudionika mjerodavnog trzista; obrada: AZTN

Promatrano prema kriteriju broja prodajnih mjesta, u ukupnom broju prodajnih mjesta prema tipu
u 2022. godini najvide je, kao i prethodne 2021. bilo samoposluga (2.106 prodajnih mjesta,
odnosno nesto vise od 42 posto), zatim slijede male prodavaonice (1.956 prodajnih mjesta,
odnosno 39 posto), supermarketi (785 prodajnih mjesta, odnosno nesto manje od 16 posto) te
hipermarketi (149 prodajnih mjesta, odnosno tri posto).

Udio pojedinog tipa prodajnog mjesta u ukupnoj strukturi broja svih prodajnih mjesta u
promatranoj 2022. godini neznatno je promijenjen u odnosu na prethodnu 2021. Male
prodavaonice biljeze blagi rast udjela u ukupnoj strukturi s 37,6 posto na 39,2 posto, dok
samoposluge biljeze blagi pad udjela u ukupnoj strukturi s 43,6 posto na 42,2 posto.

Supermarketi i hipermarketi biljeZze nepromijenjen udio u strukturi koji iznosi 15,7 posto
(supermarketi) odnosno tri posto (hipermarketi).
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Neto prodajna povrsina

Ukupna neto prodajna povrsina svih prodajnih mjesta anketiranih poduzetnika u 2022. godini
iznosila je neSto manje od 1,54 milijuna kvadratnih metara dok je u prethodnoj 2021. bilo
raspolozivo 1,5 milijuna kvadratnih metara. Biljezi se rast neto prodaje povrSine u iznosu od
31.700 kvadratnih metara u odnosu na prethodnu 2021. godinu, to predstavlja rast od 2,1 posto.
Ujedno se biljezi nastavak trenda koji je slabije izrazen, jer se u 2021. godini biljezio rast ukupne
neto prodajne povrsine u iznosu od 68.500 Eetvornih metara u odnosu na 2020.

Prema kriteriju neto prodajne povrsine, u promatranoj 2022. godini najveéi udio u strukturi ukupne
neto prodajne povrsine imaju i dalje supermarketi koji Cine nesto vise od 48 posto od ukupne neto
prodajne povrsine. Slijede hipermarketi s udjelom od 22 posto. Oba navedena tipa su prodajna
mjesta velikog formata te je stoga i neto prodajna povrSina u istima najvec¢a. Zatim slijede
samoposluge s udjelom od 22 posto i male prodavaonice s udjelom oko osam posto.

Najvise povecéanje neto prodajne u 2022. godini u odnosu na 2021. povrsine biljezi se, kao i kod
prihoda u trgovini na malo mjeSovitom robom, u supermarketima u kojima se biljezi rast prodajne
povrsine od 23.600 kvadratnih metara, $to predstavlja rast od 3 posto.

Samoposluge takoder biljeZe rast neto prodajne povrsine od 2 posto i bilo je raspolozivo 6.300
kvadratnih metara vise u samoposlugama.

U malim prodavaonicama bilo je raspolozivo 6.000 kvadratnih metara vie (rast od 5,3 posto).

Jedini tip prodajnog mjesta koji biljezi blago smanjenje neto prodajne povrSine su hipermarketi u
kojima je bilo raspolozivo 4.200 kvadratnih metara manje (pad od 1,2 posto).

Kako su male prodavaonice i samoposluge prodajna mjesta manjeg formata, nominalni rast
raspolozivog neto prodajnog prostora iskazan u kvadratnim metrima je relativno mali.

Promatrano sva tri analizirana pokazatelja (prihod u trgovini na malo mjeSovitom robom, broj
prodajnih mjesta, neto prodajna povrsina) za sva Cetiri tipa prodajnih mjesta, rezultati istrazivanja
pokazali su kako je stopa rasta prihoda u trgovini na malo mjeSovitom robom svih trgovaca na
malo iz uzorka AZTN-a (15,7 posto) u 2022. godini u odnosu na 2021. znacajnije viSa od stope
rasta broja prodajnih mjesta (3,5 posto) i stope rasta neto prodajne povrsine (2,1 posto).

Iz navedenih pokazatelja moze se razumno zakljuciti kako je na navedeni izrazeniji relativni rast
ostvarenih prihoda trgovaca u usporedbi s relativnim rastom broja prodajnih mjesta i neto
prodajne povrsine imala €injenica inflatornih kretanja opcenito te narocito u dijelu koji se odnosi
na komponentu hrane i bezalkoholnih pi¢a u indeksu potroSackih cijena.

Online prodaja i programi vjernosti trgovaca na malo

Prema rezultatima istrazivanja, online prodaja mjeSovite robe i dalje nije zna€ajna u ukupnoj
strukturi prihoda u trgovini na malo mjeSovitom robom promatrano po pojedinom trgovcu na malo.
U strukturi prihoda u trgovini na malo mjeSovitom robom najvedi i preteziti iznos online prodaje u
2022. godini odnosi se na Konzum plus.

Od promatranih trgovaca na malo, njih 14 primjenjuje programe vjernosti (lojalnosti). Dva su
trgovca na malo manje u odnosu na 2021. godinu, no razlog istom je $to su ta dva trgovca
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prestala obavljati djelatnost trgovine na malo jer su pripojeni drugom poduzetniku. Radi se o Lonia
Trgovini i Pemu, €ije je programe vjernosti preuzeo Studenac, koji je i ranije imao vlastiti program
vjernosti. Ujedno se ne biljezi niti jedan novi trgovac koji je poCeo primjenjivati program vjernosti.
Najveci broj ¢lanova u pojedinom programu vjernosti u 2022. godini biljeZzi Konzum plus, zatim
slijede Lidl i Kaufland, ¢lanice Schwarz Grupe te Studenac.

Od regionalnih trgovaca na malo s ve¢im brojem ¢lanova u pojedinom programu vjernosti istiCu
se Robin i Dergez.

Trgovacke marze

Kao i u prethodnom istrazivanju za 2021. godinu, AZTN je u 2022. godini ponovo utvrdivao
pokazatelje u odnosu na prosjeéne marze trgovaca za osam kategorija roba. To su sljedece
kategorije roba: meso i mesne preradevine, meso peradi i jaja, pekarski proizvodi (kruh, peciva),
mlijeko i mlijeCni proizvodi, svjeze voce i povrée, bezalkoholna pi¢a i vode, konditorski proizvodi
(keksi, ¢okolade, bomboni i dr.) i osnovni prehrambeni proizvodi (brasno, Secer, riza, rezanci,
jestiva ulja i dr.).

Pritom je AZTN komparativno analizirao pokazatelje marzi za 2022. godinu u odnosu na 2021. te
pokazatelje marzi u razdoblju lipanj 2023. (posljednjem razdoblju u odnosu na vrijeme zaprimanja
odgovora iz upitnika anketiranih trgovcima na malo) u odnosu na kraj 2022. godine.

Rezultati istrazivanja pokazuju kako su prosje¢ne marze za prehrambene proizvode u 2022.
godini i u razdoblju lipanj 2023. najvise u kategoriji pekarskih proizvoda i konditorskih proizvoda,
a relativno su visoke i u kategoriji sviezeg voca i povrca.

Kada se usporeduju prosjeCne marze u 2022. u odnosu na 2021. godinu, od osam promatranih
kategorija roba, u sedam kategorija biljeZi se neznatan rast prosje¢nih marzi, dok se u kategoriji
osnovnih prehrambenih proizvoda biljeZi blago smanjenje prosjeéne marze.

Medutim, iz recentnijih pokazatelja marzi za razdoblje lipanj 2023. u odnosu na pokazatelje iz
2022. godine, proizlazi zaklju¢ak o smanjenju prosje¢nih marzi u Sest promatranih kategorija roba
(meso peradi i jaja, pekarski proizvodi, mlijeko i mlijeéni proizvodi, svjeZze voce i povrce,
bezalkoholna pic¢a i vode te osnovni prehrambeni proizvodi), dok su u dvije kategorije roba (meso
i mesne preradevine, konditorski proizvodi) prosjeCne marze u bithome jednake kao u 2022.
godini.

Opreza radi, navodi se kako su odredeni prehrambeni proizvodi, a koji su ovdje i u promatranim
kategorijama roba od strane AZTN-a, obuhvacéeni Odlukom o izravnim mjerama kontrole cijena
odredenih prehrambenih proizvoda (,Narodne novine®, br. 104/22., 5/23., 31/23. i 37/23.).

Vlasnicke i ostale promjene u 2022. godini

DinamiCnost trziSta maloprodaje ocCitovala se i kroz promjene koje su se dogadale u grupacijama
poduzetnika u koje su trgovci ulazili prethodnih godina bilo kroz model kapitalne povezanosti bilo
kroz suradnju (pridruzeno €lanstvo) s ciliem povecanja trziSne snage odnosno pregovaracke
pozicije prema dobavljaima te jatanja prepoznatljivosti na trzistu.

Unutar grupacije NTL jedna pridruzena €lanica, trgovac Trgostil je u rujnu 2022. godine brisan iz
sudskog registra kao samostalni subjekt te time grupacija NTL biljezi promjene u posljednjih
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desetak godina u odnosu na prvotni oblik. Trgostil je pripojen Trgovini Krk, i rijeC je o transakciji
unutar grupe Cakovedki mlinovi, kako je ve¢ ranije opisano u tekstu.

Ultragros grupacija biljezi tri ¢lanice manje jer su tijekom drugog polugodista 2022. iz ¢lanstva
Ultra gros d.o.o. brisani Lonia Trgovina, Pemo te Duravit.

U promatranoj 2022. godini biljeZi se pet vlasni¢kih promjena na trZistu trgovine na malo
mjeSovitom robom. Radi se o preuzimanjima Studenca i to dubrovackog Peme i Lonia trgovine,
kao i preuzimanjima dva manja regionalna odnosno lokalna trgovca (Duravit, Kordun), sve u
prvom polugodisdtu 2022. godine. Studenac je krajem 2022. biljeZi jo§ jedno manje preuzimanije,
i to jednog manjeg trgovca na malo (Toni marketi, Princeza Korina d.0.0.) u Splitsko-dalmatinskoj

.....

U promatranoj 2022. bilieze se uzimanja u zakup manjeg broja prodajnih mjesta, ali od malih
trgovaca obrtnika ili malih lokalnih trgovaca.

Tijekom 2023. godine biljeZe se daljnja preuzimanja, prije svega od strane Studenca i to trgovaca
Spar iz Bjelovara, Strahinjéice i La-vor Trade, kao i drugih preuzimanja trgovaca na malo iz
uzorka AZTN-a (NTL d.o.o0. i dio poslovanja TP Varazdin d.0.0.), a $to ¢e biti predmet istrazivanja
i prikazano u narednom redovitom istrazivanju AZTN-a koje ¢e se odnositi na 2023. godinu.
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